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Il m Model |l projekt , Mach es einfach®“ gestaltet
Arbeitsprozesse neu und entwickelten i hr Die
Vermittlungsfachkrafte schlugen sel bst Ver an
deren Umsetzung. Auch wenn dies neue Anforde
sich brachte, ziehen die Beteiligten ein pos
Di e Beratung unpnAd b\ee rtmsilstatsleuinng Weornnbest andtei |l akt
Hi erfidr Bopdebagdneu(rBA)urr eAgreblemédBRi g neue Ansat ze
Model |l projekten. Meist werden dabei neue Konzept
entwickelt und anschlielleomdeinpieckimbi geh. Agentur en
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Ganz anders im Modell projekt ,Mach es einfach
|l okale Ebene, in die Agenturen hinein verl age
sollten selbst daruber nachdenken, wie sie ih
burokratischem Ballast befreien und an die Ge
sie insbesondere das Wissen und die Erfahrung
Model |l projekt ging der Frage nach, wie die Ag
Erfahrungen sie mit dem neuen Ansatz gemacht

Veradanderungen zielten auf passdg
Arbeitsucamedndebei tgebern

Um I nnovationen anzustolRen, sammel ten die dre
fir Newuerungen. Die Mitarbeiterinnen und Mita
bei spi el sweise in eine Zettelobo in der ortli
Vorschl agsformul ar einreichen oder mit Kolle

di skutieren. AnschliefBRend wa&hlten die Agentur
soll ten.

Einige der vorgeschlagenen Verfahrensanderung
Agenturen beispiel sweise, kdnftig nur noch di
sich in der Vergangenheit als hilfreich erwie
Auch wurden Formul are {Uberarbeitet, dami t di e
auszufullen sind.

Andere Vorschl age sahen umfangreichere Neueru
und Arbeitgebern vor, um diese von biurokrati s
|l deen zunachst Umsetzungskonzepte entwickelt

Il nnovationsprozesses ezogen die beteiligten

ein.

Si setzten sich aulRerdem mit den Erwartungen
Arbeitsverwaltung gerichtet werden. Um mehr 0
bei spiel sweise Arbeitgeber und Arbeitslose zu
den Interviews als hilfreich beschrieben, um

Verfahrensabl aufen | 6sen zu kodnnen.
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er zu gestalten und diese starker am
views berichteten einige Vermittlung
rozess sehr zeitaufwandi g war . Zudenm
t, sel bst l nnovationen zu entwickeln
Arbeit, so schilderten si e, gehoére n
und Vorgesetzten bewertet wur den, W
far die Beteiligung.
schatzen die durch
sahen im Modell projekt eine
und Mitarbeiter besser zu nutze
gestalten, als dies BA-interne
en groBen Vorteil des Projekts.
di e Arbeit stéarker auf die | okalen
der FiGhrungskrafte, konnten dami't n
erprobt werden, die zu den | okal en S



https://iab-forum.de/das-individuum-im-mittelpunkt-wie-arbeitsagenturen-ihren-erweiterten-handlungsspielraum-nutzen
https://iab-forum.de/das-individuum-im-mittelpunkt-wie-arbeitsagenturen-ihren-erweiterten-handlungsspielraum-nutzen

Fidhrungskrafte missen dazu beitra

KI'i ma zu schaffen

Auch fiur die Fuhrungskrafte brachte der I nnovati
Mi tarbeiterinnen und Mitarbeiter moti vieren, sic
Gestaltungs- und Handlungsspielrdaume zu nut zen
wenn es darum ging, ein Innovationsklima zu scha
Ausprobieren ani miert.

Eine besondere Sensibilitéadat, so zeigte die Begle
|l deenentwicklung zur I deenumsetzung erforderlich
wel che Vorschl age weiter verfolgt werden, wund da
einer Il dee verandern kann, kann auch zu Spannung
dass eine offene und transparente Kommuni kati on,
benennt, in dieser Phase fur die Mitarbeiter es
Fazit

Im Model | projekt , Mach es einfach® erprobte die
Beratung vor Ort weiterzuentwickel n. Die ausgewa
dar dber nachdenken, auf wel che Weise sie ihre Ar
Mitarbeiter ieser Agenturen auBerten Anderungsyv
Dienstleistungsangebot der Agenturen weiter.

Die Bilanz der Beteiligten fiel Uber wiegend posi
voranzutreiben, als herausfordernd und ressource
Vorgehen aus Sicht der Beteiligten gel ohnt Das
eigenen Arbeitsweise zu befassen und zu Uberprauf
Arbeitsmarktes entspricht. Nach Einsch&tzung vi e
Vermittlung und Beratung durch das Projekt verbe

Auch aus Sicht der Begleitforschung sind Projekt
Refl exionsprozess vor Ort anzustoflRen und das kre
Zu nutzen. Die dadurch initiierten Neuerungen in
beitragen, Arbeitslose individueller beim (Wiede




Der dezentrale Ansatz bringt es mit sich, dass N

Ubertragbar sind. Dessen ungeachtet sollten die

Model |l agenturen auch fur die BA als Ganzes nutzb
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